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Grupo de Trabajo: Prevencion del delito juvenil

1 ;:CUAL ES LA IDEA?

La actividad delictiva comienza a principios de la adolescencia y alcanza su punto
maximo cuando la mayoria de los jovenes todavia estan inscritos en la escuela
secundaria (Farrington, 2009). Investigaciones posteriores han confirmado
la existencia de un fuerte patron de edad y delincuencia en muchos contextos, con
un pico de delincuencia en la adolescencia tardia y un rapido declive después de
ese punto (Levitt y Lochner, 2001; Sampson y Laub, 2003).

Ademas, el encarcelamiento durante la adolescencia esta asociado con un menor
nivel educativo alcanzado y una disminucion de los ingresos futuros (Waldfogel,
1994). Un articulo reciente (Simdes et al, 2020) analiza diversas estrategias para
prevenir la delincuencia juvenil, subrayando la importancia de abordar los factores
de riesgo desde una perspectiva integral. Entre las politicas destacadas,
se encuentran programas educativos y de capacitacion que mantienen a los jovenes
en el sistema educativo y les proporcionan habilidades laborales, mostrando eficacia
en la reduccion de la reincidencia al ofrecer alternativas constructivas.

En dicho articulo, también se abordan intervenciones familiares orientadas a mejorar
la dinamica familiar y apoyar a las familias en riesgo, evidenciando que fortalecer
las relaciones familiares puede reducir significativamente la delincuencia. Ademas,
se enfatiza el impacto positivo de programas comunitarios y actividades
extracurriculares que proporcionan un entorno seguro y promueven el desarrollo
personal de los jovenes, manteniéndolos alejados de comportamientos delictivos.

En este sentido, la propuesta es disenar y elaborar una guia practica/protocolo
participativo de estrategias de abordaje y mediacion en conflictos
interpersonales entre jovenes, para poner a disposicion una herramienta teorico-
practica especificamente disefada para instituciones con trabajo territorial.
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Desarrollo de la idea:
La implementacion de la propuesta preveé tres etapas:
e Articulaciéon con espacios

La primera etapa implica la articulacion con cinco espacios en territorio para relevar
los conflictos que atraviesan, alojan y producen. La seleccion se realizara a traves
de una convocatoria abierta a instituciones y organizaciones del Area Geografica
Reconquista (partido de General San Martin, provincia de Buenos Aires)
que participen activamente de la dindmica comunitaria y territorial, y trabajen con
una franja etaria que abarque desde primera infancia hasta adolescencias.
Se ponderaran aquellos que hayan tenido que abordar problemas de violencia y
conflictos con la ley, como también el acompanamiento de estudiantes con
familiares privados de libertad.

En este primer momento, se habilitara un espacio de escucha y puesta en comun
con los actores de las instituciones para analizar las situaciones de violencia que han
atravesado y las distintas medidas y estrategias implementadas para su abordaje.

Es importante que el grupo de actores que participe de esta etapa sea heterogéneo
tanto en relacion a la pertenencia a las organizaciones mencionadas como a la
posicion que ocupan en ellas (coordinadores, operadores/docentes,
estudiantes/adolescentes y jovenes participantes).

e Elaboracion de la guia practica/protocolo

La segunda etapa consiste en la elaboracidn de una guia practica a partir de un
trabajo de reflexion que incluya los modos de elaboracion de los conflictos en la
trayectoria de estos espacios. Esto supone no solo la reunion de bibliografia
especifica, sino también la generacion de contenidos y propuestas de abordaje de
violencias para quienes trabajan diariamente con jovenes.

Las violencias son multicausales y su abordaje demanda una intervencion
interdisciplinaria y situada, de modo que uno de los desafios de la guia es facilitar
conceptos y perspectivas de diversas disciplinas para una formacion integral. Al
mismo tiempo, tiene la exigencia de proponer una gestion participativa de abordaje
de los conflictos que no sea punitivista ni segregativa, sino que sea capaz de ser
inclusiva y prevenir futuras violencias. Que la gestion sea participativa alude a que
no solo las partes en conflicto deban estar involucradas, sino a que también es
deseable que otros actores relevantes y significativos en las redes de relaciones en
las que estan insertos los y las jovenes sean convocados a la comprension y gestion
de los conflictos.

Como ejemplo, podemos mencionar un modo de resolucion de conflicto
implementado por el Jardin Maternal La Montana, ubicado en el Barrio Sarmiento
del partido de General San Martin. Cuando, en el ano 2024, el jardin sufrio el robo del
aire acondicionado por personas del barrio en consumo, las maestras y
coordinadoras realizaron reuniones con las familias de ninos y ninas que asisten a la
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institucion y acordaron una caminata puerta a puerta para inscribir el apoyo de la
comunidad a un espacio de cuidado colectivo de las infancias. La estrategia fue
hacer actuar al sujeto de la comunidad, en lugar de convocar la intervencion de
fuerzas policiales; no encerrarse en el espacio, sino salir para mostrar y marcar una
presencia activa.

e Capacitacion de agentes

La tercera y ultima etapa consiste en la capacitacion de agentes que trabajan o se
encuentran en formacion con jovenes en territorio, asi como también de los propios
jovenes, con el acompanamiento de estudiantes y graduados formados en el
CUSAM (Centro Universitario de la UNSAM que funciona en el Complejo
Penitenciario de San Martin, provincia de Buenos Aires) que han tenido experiencias
de delito juvenil.

Si bien la lectura y estudio de la guia permitira una comprension autonoma, el
despliegue de sus contenidos a traves de un taller de capacitacion facilitara escenas
de formacion colectiva para discutir y profundizar en la propuesta. Dicha
capacitacion contempla un abordaje tedrico para la presentacion de conceptos y
categorias de la guia, asi como también gjercicios practicos entre los participantes
para ensayar la activacion del protocolo. Se prevén reuniones periddicas para
evaluar casos concretos abordados con la guia, senalando sus alcances vy
limitaciones, en un ciclo de mejora continua a través de los comentarios de los
agentes capacitados y la actualizacion de los conflictos y violencias elaborados.

2 ;QUE ERRORES TRATA DE SOLUCIONAR ESTA IDEA?

Las dificultades para abordar las violencias en el marco de instituciones que trabajan
con jovenes en territorio en barrios populares son multiples. Observamos que las
instituciones que atraviesan las trayectorias de los jovenes —ya sea familia, escuela,
iglesia, club—, no logran contener como antes las violencias y garantizar un orden
social. En el siglo xXI, lejos estamos del acoplamiento institucional que aseguraba la
posibilidad de una marcacion estatal y el ejercicio legitimo de la autoridad. Y son
otros los espacios en los que los jovenes se constituyen subjetivamente: la calle, la
esquina y la venta ilegal de estupefacientes, donde los codigos que regulan las
relaciones sociales aceptan altos indices de violencia.

El punto de partida de la elaboracion de la guia practica no es ideal sino situaciones
y relaciones concretas en las que los sujetos atraviesan multiples escenas de
violencia. Violencias que perforan las paredes de las instituciones, justamente de
aquellas que son muchas veces las que mejor comprenden los avatares de la vida
cotidiana en contextos marcados por las desigualdades sociales vy, por esta razon,
son versatiles para alojar los conflictos. Es por ello que la guia intenta optimizar y
organizar los esfuerzos existentes que algunas organizaciones (estatales vy
no estatales) estan haciendo para gestionar la conflictividad interpersonal entre
jovenes en los barrios populares.

ARGENTINA Un laboratorio plural para imaginar lo comdn



. . . - aci BANCO DE DESARROLLG
1 Universidad Nacional P‘l[}?_j'c(“op Z4lez W DE AMERICA LATINA
o de San Martin elipe Lonzalez Y EL CARIBE

La propuesta evita entender las violencias como expresiones propias de un entorno
especifico (la casa, la escuela, la calle) y propone abordarlas como un conjunto de
manifestaciones que atraviesan espacios, temporalidades y relaciones. Entenderlas
asi requiere una predisposicion a la actuacion organizada, articulada entre actores
con competencias especificas, y profundamente interdisciplinaria. Es un objetivo de
este protocolo la advertencia temprana de situaciones conflictivas para encauzar sus
motivaciones hacia soluciones no daninas y, sobre todo, para evitar la escalada.
Intenta asi evitar el abordaje tardio.

Esta propuesta asume que es un error pensar por separado a las instituciones por
las que circulan los jovenes. En ese sentido, el dispositivo justamente interviene para
hacer aparecer lugares que estan disfuncionales o inoperativos (padres y madres en
consumo o sin empleo de los jovenes), para coordinar las acciones conjuntas y
ofrecer otras herramientas simbolicas para la gestion de los conflictos.

Por ultimo, este dispositivo no supone que sean los adultos los que saben mejor
coOmMo encauzar, neutralizar y resolver los conflictos que tienen como protagonistas
principales a jovenes. En ese sentido, el caracter participativo de esta propuesta
supone principalmente que jovenes de los espacios implicados sean parte de las
discusiones iniciales y de la formulacion e implementacion del protocolo.

3 ¢QUIENES SERAN LOS RESPONSABLES DE GESTIONAR LA IDEA?

El responsable de gestionar la idea sera un grupo interdisciplinario formado por
investigadores, agentes territoriales de diversas instituciones y jovenes que
participen en dichos espacios.

4 ;QUE MECANISMOS DE RENDICION DE CUENTAS O MEDICIONES SE PUEDEN
PONER EN MARCHA?

Se realizaran evaluaciones de medio término para describir cualitativamente las
experiencias de gestion de conflictos que ocurran luego de la puesta en marcha del
protocolo, con el fin de advertir mejoras o persistencia de dificultades en la gestion
de los mismos.

Asimismo, se realizara una evaluacion final del proceso de diseno de la guia, para
dar cuenta de la socializacion de saberes e intercambio de experiencias en la primera
etapa.

Por ultimo, se elaboraran indicadores cuantitativos del impacto del protocolo,
atendiendo tanto a la frecuencia de conflictos antes y despuées de la
implementacion, como también a la satisfaccion de los participantes.
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5 ¢CUALES SON LOS BENEFICIOS POTENCIALES DE LA IDEA Y CUALES SUS
COSTES?

Beneficios:

La propuesta contribuira a prevenir conflictos que podrian llegar a conductas
impulsivas/agresivas y fortalecera con herramientas concretas las estrategias que
poseen las instituciones para mediar conflictos. La idea es “llegar antes": anticiparse
a situaciones de violencia con intervenciones puntuales y efectivas. También, se
preve un potencial fortalecimiento del tejido comunitario y la confianza en las
instituciones.

Costos:

La capacitacion implica honorarios del equipo de capacitacion, viaticos, materiales y
fotocopias para desarrollar las tres etapas que contempla el proyecto.

6 ¢LA IDEA AUMENTARA LA INCLUSION ECONOMICA Y/O MEJORARA LA
AUTONOMIA? ;SI ES ASi, COMO?

Inclusion economica:

Para los jovenes, la posibilidad de acceder a un espacio donde puedan desarrollar
las diferentes areas volitivas de su ser de manera contenida y sin violencias, permitira
proyectar una vida mas inclusiva. Gestionar sus conflictos y las violencias de una
manera reflexiva, contribuira a prevenir que emerjan en su vinculacion laboral y los
lleven a romper este vinculo.

Autonomia:

Vincularse con las violencias con herramientas practicas para su mediacion otorga a
los sujetos la capacidad de ser autonomos y asumir la responsabilidad respecto de
sus acciones en el marco de la comunidad y de los espacios institucionales en los
que participan.
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